
Servicios de 
Protección 
de Adultos 

Departamento de Servicios Humanos  

Condado de Sauk- West Square Building  

505 Broadway, 4to Piso 

PO Box 29 

Baraboo, WI  53913 

Numero general: 608-355-4200 
Numero de Crisis:  1-800-533-5692 
 

 

Que sucede después de la Denuncia 

 Un trabajador social respondera  al informe, 
discutira  la seguridad de la situacio n, deter-
minara  que  respuesta es necesaria y ofrece-
ra  opciones y servicios. 

 Las referencias de servicio  pueden incluir 
opciones para atencio n medica, programas 
de envejecimiento (incluyendo transporte, 
nutricio n y beneficio asesoramiento), servi-
cios de violencia domestica/abuso sexual 
((planificacio n de seguridad, asesoramiento 
y grupos de apoyo), y intervencio n de justi-
cia criminal. 

 Denuncias y informacio n dado a agencias 
de APS siempre son confidenciales por ley. 
Para poder interactuar con el reportero, la 
familia o proveedores, APS debe tener una 
autorizacio n firmada. 

 Las leyes de abuso de ancianos de Wiscon-
sin establecen que los adultos competentes 
tienen el derecho de decidir donde y como 
viven y si quieren intervencio n en sus vi-
das. Pueden rechazar una investigacio n y 
cualquier servicio recomendado,  indepen-
dientemente de las opiniones de profesio-
nales, familiares, amigos o vecinos. 

 Una vez que se complete una investigacio n 
y un trabajador de APS haya respondido al 
informe, finalizara n el contacto. 

 

Denunciando abuso o negligencia 

 En Wisconsin, ciertos profesionales 
licenciados  tienen el mandato de denunciar 
presunto abuso y negligencia; sin embargo, 
se aceptan informes de cualquier persona 
interesada. 

 Llame al Departamento de Servicios 
Humanos del Condado de Sauk al 608-355-
4200 entre las  horas de 8 a.m. al 4:30 p.m. 
para reportar preocupaciones relacionadas 
con el posible abuso o negligencia de un 
adulto en riesgo. 

 Puede elegir dar su nombre y direccio n. Los 
nombres de los reporteros se mantienen 
confidenciales. Las leyes estatales 
proporcionan proteccio n de 
responsabilidad a cualquier persona que 
informe de abuso de buena fe. 

 Escucharemos sus inquietudes, 
recopilaremos informacio n y le haremos 
preguntas para comprender claramente la 
situacio n. Podemos o no contactarlo 
durante o despue s de la investigacio n. 

Denunciando Abuso sucediendo en 
un centro de atención médica: 

 Llame a la Divisio n de Control de Calidad al 
608-266-8481. 

 Para una intervencio n informal con respeto 
de la calidad de la atencio n, comuní quese 
con el Programa del Defensor del Pueblo 
(Ombudsman) al 1-800-815-0015. 

No podemos dar consejo legal. 



Quienes Somos: 

Trabajadores sociales de Servicios de Proteccio n 
de Adultos (APS) abogar por los adultos en riesgo 
y brindar intervencio n y apoyo a los residentes 
del condado de Sauk.  Para los adultos que son 
legalmente incompetentes y un peligro para ellos 
mismos o para otros, los trabajadores sociales 
coordinan la tutorí a legal/ la colocacio n 
protectora  y servicios de proteccio n. 

Quienes Atendimos: 
Los adultos en riesgo son las personas de entre 
18 y 59 an os con una afeccio n fí sica o mental que 
afecta la capacidad de atender sus necesidades. 
Los adultos mayores en riesgo son las personas 
de 60 an os o ma s, que han experimentado o esta n 
en riesgo de experimentar abuso, negligencia, 
autondiscuido, o explotacio n financiero. Los 
adultos en riesgo pueden  sufrir abuso por  parte 
de  amigos, vecinos, cuidadores o desconocidos.  

 

 

 
 

 

Señales de abuso o negligencia: 
Física:   

 Moretones, Marcas de ronchas, cortes, 
heridas punzantes, mordeduras 
inexplicables 

 Quemaduras, escaldaduras, esguinces, 
luxaciones, fracturas. 

 Admisiones hospitalarias repetidas 

Comportamiento: 
 Agitacio n, ansiedad, retraimiento, 
aislamiento. 

 Confusio n, declaraciones contradictorias. 
 Miedo, depresio n, ira, resignacio n. 
 Desorientacio n, errante 
 Hesitacio n de hablar 
abiertamente o la falta de 
respuesta 

Financiero: 
 Cambios repentinos en la 
actividad de la cuenta 
bancaria; nombres adicionales 
en la tarjeta de firma bancaria. 

 Retiro desautorizado de fondos, firmas 
falsificadas en cheques y otros documentos. 

 Cambio de poder notarial, tí tulo de la casa o 
testamentos cuando un adulto es incapaz de 
tomar decisiones. 

 Varias facturas impagadas cuando alguien 
ma s esta  a cargo de las finanzas. 

 Intercambio inapropiado de propiedad o 
activos para el beneficio personal del 
cuidador.  

 Amenazas, incentivos o otro manipulacio n 
para explotar un adulto en riesgo.  

 Estafas/Fraude financiero en lí nea o por 
tele fono. 

Negligencia/Autodiscuido 
 Deshidracio no malnutricio n, perdida de 
peso notable 

 La falta de higiene, limpieza o 
acaparamiento. 

 Comportamiento extran o e inapropiado. 
 Incontinencia que no ha sido evaluada. 
 El aumento del uso de sustancias, la mala 
administracio n de medicamentos u otras 
serios necesidades me dicas no cubiertas. 

 

Que es Abuso y Negligencia:  

Abuse refers to intentional or neglectful 
acts by a caregiver or “trusted” individual 
that lead to, or may lead to, harm of a 
vulnerable adult.     

Condado de Sauk Lí nea de 

Crisis (llame los fin de sema-

nas y despue s de 4:30pm) 

1-800-533-5692 

Centro de Recursos de Enve-

jecimiento y Discapacidad 

 

608-355-3289 

Asociacio n de Alzheimers  1-800-272-3900 

Consorcio Capital  

(BadgerCare, Food Share) 

1-888-794-5556 

Asistencia de Energí a 608-356-8887 

Hope House 1-800-584-6790 

Centro de Recursos para  

Argentarios  

608-257-0006 

1-877-238-7368 

Ayuda con Heroí na y Opioides 608-402-4312 


